Reklamaéni formulaf — Navstévnické centrum CNB

PRODAVAIJICI

CNB, IC: 48136450, E-mail: infoNC@cnb.cz, Tel.: 224 412 626
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Druh reklamovaného zbozi a popis vady:
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V pfipadé kladného vyfizeni reklamace a nemoznosti opraveni vady preferuji nasledujici zptsob
(svou volbu zaskrtnéte):

Vyménu za nové zbozi |:| Vraceni plivodni ¢astky na bankovni ucet |:|

Cislo u¢tu pro vraceni penéz (bude pouzito v pfipadé, 7e byla zadkrtnuta volba Vraceni pdvodni ¢astky

.....

Datum: .o, POdPIS: coiiieeiiieeee e

Zarucni doba a reklamacni rad se fidi obecné platnymi pravnimi predpisy. Kazdy zdkaznik ma narok
na vytknuti vady zboZi ve Ihité 24 mésicl od vystaveni dariového dokladu. Vasi reklamaci vyfidime
v zdkonné Ihté nejpozdéji do 30 dnli od jejiho uplatnéni.

Zbozi na reklamaci, prosim, odeslete spolu s kopii uc¢tenky a timto vyplnénym formuldfrem nebo
osobné s uctenkou doneste na adresu Ceska narodni banka — Navétévnické centrum, Na Prikopé 28,
115 03 Praha 1.

V pfipadé dotazl se obratte na linku +420 224 412 626 (Po-P4 9:00 - 17:00) nebo nas kontaktujte
prostfednictvim emailu: infoNC@cnb.cz.

Datum pfijeti reklamace: .......cccccooeeeeeeciieeccenneen. * yypliiuje Navstévnické centrum CNB

Za CNB pfijal  Jméno: Podpis:


mailto:infoNC@cnb.cz

